
Jahre im Ein-

richtungshan-

del sind heute 

eine Seltenheit. 

In Zeiten von 

Globalisierung, 

Webshops und Startups scheitern 

immer mehr Einzelhändler. Es sei 

denn, sie bleiben seit 50 Jahren kon-

sequent bei ihrem Konzept: Individu-

alität, Qualität und die kompromiss-

lose Umsetzung von Leistung.

    Als Fritz Helten, unterstützt von sei-

ner Frau Renate, am 10.10.1966 das 

Heimtextil- und Einrichtungshaus 

heim und mode Fritz Helten gründe-

te, legte er den Grundstein zu einer 

Erfolgsgeschichte, die sich sehen las-

sen kann. Die Firma wuchs und expan-

dierte, eröffnete Filialen bis nach Kas-

sel und der Name Helten wurde zu 

einer Institution im Raum Göttingen-

Kassel, Südhannover, Nordhessen 

und weit darüber hinaus. Mit der 

Übernahme der Geschäftsführung 

durch Sohn Torsten im Jahr 2000 wur-

den die Geschäfte in der Innenstadt 

und auf der Siekhöhe unter dem Na-

men Helten Design Depot vereint. 

Das Erfolgsgeheimnis: qualitativ 

hochwertige Einrichtungskollektio-

nen und Einzelanfertigungen, innen-

architektonische Beratung und Ein-

richtungsplanung, Kundenservice, 

Liefer- und Montageservice durch 

bestens ausgebildete und erfahrene 

Mitarbeiter, die zum Teil seit mehre-

ren Jahrzehnten im Unternehmen tä-

tig sind und sich jeden Tag mit Freude 

ihrer Arbeit widmen. 

    In Gesprächen mit Kunden über Hel-

ten fallen immer wieder Attribute wie 

„Sensibilität“, „Ideenreichtum“, „Har-

monie“ oder „die Bereitschaft zuzu-

hören“. Ein Unternehmen, das so 

kundenorientiert ausgerichtet ist, 

bietet einen Mehrwert, der weit über 

das übliche Maß hinausgeht.

    Und wie geht es weiter? Torsten Hel-

ten hat die Weichen für die Zukunft 

gestellt. Neue Sortimentsbereiche 

wurden erschlossen, das Geschäft 

umgestaltet und die Präsenz auch im 

Bereich Neue Medien optimiert. Um 

die Kompetenzen des Unternehmens 
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Fritz Helten legte 1966 den Grundstein zu einer 
Erfolgsgeschichte, die sich sehen lassen kann.
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schon im Namen anklingen zu lassen, 

erfolgte im Sommer 2016 die Umfir-

mierung in „Helten Einrichtungen“ 

mit neuem Logo.

    Helten wurde als einziges Ein-

richtungshaus in Südniedersachsen  

durch die Zeitschriften Schöner Woh-

nen und Architektur & Wohnen mehr-

fach für hochwertige Einrichtungen, 

individuelle Planung sowie einen kun-

denorientierten und sehr umfangrei-

chen Service ausgezeichnet.

    Zum 50jährigen Firmenjubiläum 

im Oktober 2016 dürfen sich auch die 

Kunden freuen: Von Oktober bis De-

zember 2016 sind mehrere Aktionen 

geplant – mit Preisvorteilen, limitier-

ten Editionen und vielem mehr.
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